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CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1 El presente Reglamento tiene la finalidad de regular las actividades
académicas y administrativas de los estudiantes de licenciatura, posgrado, y
especialidades del Instituto de Innovacion Profesional Oyervides, regulacion
que se sujetardn en todo a lo establecido en el articulo 3° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
de Coahuila, la Ley General de Educacion, Reglamentos especificos y el
Acuerdo 17/11/17.

Articulo 2 Para los efectos de este reglamento y con base en la legislacion vigente, se
entendera por licenciatura: la formacion basica en una disciplina o la
capacitacion en una profesion.

Articulo 3 Para los efectos de este reglamento y con base en la legislacion vigente, se
entendera por Posgrado: la opcion educativa posterior a la licenciatura
orientada a la formacion especializada sobre un campo de formacion
determinado, y que comprende los siguientes niveles:

1 Especialidad, que conduce a la obtencion de un diploma.
1I. Maestria, que conduce a la obtencion del grado correspondiente.
11I. Doctorado

Articulo 4 El Instituto de Innovacion Profesional Oyervides, tiene la facultad de
modificar, en cualquier momento, sus reglamentos y disposiciones normativas
con el fin de llevar a cabo actualizaciones, modificaciones, ya sea para la
mejora o ampliacion de la oferta de los programas de estudios académicos,
especialidades y otras opciones de enserianza-aprendizaje, y procesos de
evaluacion, como parte de los procesos de mejora continua del servicio
educativo que presta.

Articulo 5 Los estudiantes de posgrado en todas sus modalidades adoptadas por el
Instituto, tienen la obligacion de observar y respetar el presente Reglamento,
asi como sus futuras actualizaciones y modificaciones, ya que estas le
resultaran aplicables a partir de la entrada en vigor del presente reglamento.

Articulo 6 Para efectos de este Reglamento, se entenderad por:
Instituto: Instituto de Innovacion Profesional Oyervides.

Reglamento: Reglamento General por el instituto.
Organo Directivo: Autoridad Directiva del Instituto.
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Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

10

11

12

Director: Director por el instituto.

Coordinador General: Coordinador General por el instituto.
Coordinador: Coordinador de algun Programa por el instituto.
Institucion: Instituto de Innovacion Profesional Oyervides.

CI: Centros de investigacion.
ADP: Academia de Posgrado.

UAs: Unidades Academicas.

El instituto ofrecerd estudios de licenciatura, especialidad, maestrias y
doctorados, con sede en sus UAs, excepto en aquellos casos donde las
aprobaciones, convenios y acuerdos de colaboracion establecen
condiciones diferentes, respetando siempre los lineamientos establecidos por
la legislacion vigente.

Los objetivos de los estudios por el instituto son:

L La formacion académica de profesionistas de alto nivel y

1L La capacitacion y especializacion del profesionista para el
desarrollo de la docencia, la practica profesional y la investigacion
cientifica.

Como constancia de haber concluido los estudios académicos, la Institucion
otorgara la siguiente acreditacion a través de sus dependencias académicas
correspondientes:

L Titulo de licenciatura;

1L Diploma de especialista

111 Grado de maestro y

w Grado de doctor.

Los programas de licenciatura se otorgan a los estudios realizados en
periodos de tres a 5 anos de estudios de una respectiva disciplina.

Los programas de especialidad tienen el proposito de profundizar y adiestrar
en el ejercicio practico de una rama del conocimiento. Los estudios tendran
cardcter eminentemente profesional, y su duracion serd de 1 hasta 3 arnos
segun el caso del programa de posgrado.

Los programas de maestria tienen los siguientes propositos:

L Preparar personal docente de alto nivel académico,

1L Formar investigadores especializados;

11 Desarrollar en los profesionistas una solida capacidad de analisis y
adaptacion de la investigacion cientifica e innovacion técnica a la
practica profesional y

1. La duracion del programa sera de dos a tres anios segun el programa

de posgrado.
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Articulo 13

Articulo 14

Articulo 15

Articulo 16

Articulo 17

La orientacion de los programas de maestria es de tres tipos:

L Maestria orientada a la investigacion y al ejercicio de la docencia,
para formar recursos humanos altamente capacitados en la
generacion y aplicacion del conocimiento, y con alto nivel de dominio
en los métodos de investigacion cientifica,

11 Maestria con orientacion profesionalizante, la cual tiene como
finalidad formar recursos humanos habilitados en la aplicacion
innovadora del conocimiento cientifico o técnico, a través de la
profundizacion en campos disciplinarios y

1Il.  Maestrias que tengan ambas finalidades, en los términos y condiciones
del plan de estudios.

Los programas de doctorado tienen como proposito preparar personal del
mas alto nivel académico con capacidad para desarrollar investigacion
original;, generar y aplicar nuevos conocimientos cientificos, asi como
aptitudes para preparar y dirigir investigadores o grupos de investigacion.
La duracion del doctorado sera de tres a cinco anios segun la estructura del
programa.

La duracion de los programas académicos por el instituto sera:

1 Licenciaturas de tres a cinco arnos
L Especialidades de Odontologia de dos a tres arnios
11. Especialidades de otras disciplinas de uno a tres anos,

111 Maestrias de dos a tres arios,
IV. Doctorado directo 5 arios;
V. Doctorado de tres a cuatro arnios;

La Institucion, incrementard su oferta educativa en base a la demanda y a los
programas de estudio.

El ingreso de prospectos al programa de especialidad, maestrias y/o
doctorados que se impartan en la institucion, serd semestral o anual, de
acuerdo con la demanda observada y a la capacidad de respuesta del propio

programa.
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Articulo 18

Articulo 19

Articulo 20

Articulo 21

Articulo 22

Articulo 23

CAPITULO I
RESPONSABLES DE PROGRAMAS ACADEMICOS.

Son estudios de licenciatura los que se efectuan después de cursar un
bachillerato y de posgrado los que se realizan después de haber cursado una
licenciatura, conforme a las disposiciones de este Reglamento.

El Organo Directivo constituye la méaxima autoridad del instituto y de los
programas académicos.

El Organo Directivo, es la entidad que regulard, supervisard y apoyard el
desarrollo de los estudios de programas académicos.

Los responsables de los programas académicos son:
L El Coordinador General de Programas;

11. El Coordinador por programa y

1Il.  Academia de Programa.

Para ser Coordinador General de Programa:

L Ser mexicano en pleno goce de sus derechos civiles e institucionales;

11 No ocupar ningun puesto publico durante el ejercicio del cargo de
Coordinador;

111 Tener estudios minimos del programa que estd a su cargo,

IV. Tener experiencia en la formacion de recursos humanos en los niveles

de licenciatura y posgrado y
V. Tener experiencia en la vinculacion y la gestion de recursos externos.

El Coordinador General de Programa, sera el responsable de la regulacion,
supervision y apoyo para la creacion y desarrollo de los programas
académicos, serd designado y removido por el Organo Directivo y tendrd,
entre otras, las atribuciones siguientes.
1. Coordinar los programas y las actividades de investigacion por el
instituto);
1I.  Velar por el cumplimiento de la normatividad institucional, y proponer

al Organo Directivo, las reformas o actualizaciones de los programas
académicos, y los demds aplicables, a través de las comisiones
correspondientes,
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Articulo 24

Articulo 25

Articulo 26

IIl.  Participar como representante de la Direccion en los eventos que
tengan relacion con el programa académico, y desarrollar las
actividades encomendadas por el Organo Directivo,

V. Coordinar las actividades de las UAs. concernientes a la elaboracion
y actualizacion de planes y programas de estudios de posgrado;

V. Difundir los planes, programas y actividades de estudios académicos
en el ambito del instituto y hacia el exterior,
VI.  Promover y gestionar convenios de colaboracion, apoyo y
financiamiento para los programas académicos;
VII.  Rendir un informe anual de actividades al Organo Directivo y
VIII.  Otras que le confiera el Director y la maxima.

Corresponden al director del instituto, nombrar al Coordinador General.

Corresponde de cada Coordinador de Programa:

L Vigilar y ejecutar en el ambito de su competencia el cumplimiento del
Reglamento;

1. Tener conocimiento de la expedicion de constancias académicas, y de los
procesos de inscripcion, reinscripcion, baja y egreso de los alumnos de
los programas tramitados ante la Direccion de Asuntos Académicos;

1I1.Gestionar todos los asuntos relacionados con la operacion y desarrollo,
optimo de los programas de posgrado ante las dependencias
correspondientes y

1V.Rendir un informe sobre el desarrollo de los programas de posgrado, a
solicitud expresa del Director del Instituto o del Organo Directivo.

El Coordinador del programa, con apoyo de la Academia del programa, es la
instancia de asesoria para cada programa que ofrecen las UAs, y tendra las
siguientes atribuciones:

L Elaborar y aplicar las normas de funcionamiento dentro del
programa de posgrado que imparte en la Institucion,

11. Desarrollar el Reglamento y plan de mejora interno correspondiente
a los programas y someterlo a la aprobacion del Organo Directivo
por el instituto,

IIl.  Realizar las propuestas de modificacion a los planes y programas de
estudios, con su respectiva justificacion, y someterlas a la revision al

departamento de Asuntos Académicos y a la aprobacion del Organo
Directivo por el instituto,
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Articulo 27

Articulo 28

1V

Vi

VII.

VIIIL

IX

XL

Elaborar el examen de admision y constituirse en comité de seleccion

para los aspirantes a realizar los programas académicos en la
institucion;

Establecer los criterios generales para la revalidacion de estudios de
programas académicos en la propia dependencia;

Proponer temas para cursos de actualizacion dirigidos a los docentes
e investigadores adscritos al programa;

Aprobar, en su caso y en primera instancia dentro de un plazo de diez
dias, el anteproyecto de tesis y examen profesional para la obtencion
del diploma o grado; académico de los alumnos inscritos en el
programa, responsabilidad que recae especificamente en el
Responsable de Posgrado en el cual el sustentante esté inscrito;
Establecer las modalidades de titulacion en el reglamento interno
respectivo cuando se trate de licenciatura y/o posgrados con
orientacion profesionalizante;

Proponer ante el Coordinador del Programa, el jurado para los
examenes de obtencion del diploma o grado académico, el cual estara
constituido por un minimo de tres sinodales y un maximo de cinco,
Diseriar los formatos e instrumentos de evaluacion y establecer los
requisitos que serviran como guia para cada una de las opciones de
titulacion; y

Promover y gestionar convenios de colaboracion, académicos, de
apoyo y financiamiento para el centro.

Para ser Coordinador de Programa por el instituto se requiere:

L

11.

111
1v.

Ser mexicano con reconocida honestidad profesional y en pleno goce
de sus derechos civiles,

Tener, como minimo, el grado y el perfil acorde al programa que
dirige;

Tener experiencia en docencia, investigacion y disefio curricular y
Contar con certificacion respectiva y estar colegiado en la disciplina
en base al perfil.

Son atribuciones del Responsable del Programa de las UAs, las siguientes:

L

11

Representar al Director de la Unidad Académica, ante dependencias
del instituto y organismos externos, en las gestiones relativas al
programa;

Recibir, analizar y tramitar, ante las entidades correspondientes, las
iniciativas de cardcter académico y administrativo que presente la

Academia de Programa;
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Articulo 29

Articulo 30

Articulo 31

111 Responsabilizarse de los tramites académico-administrativos y de la
documentacion relativa a los alumnos y aspirantes al programa,

IV. Presentar, al inicio de cada ciclo escolar, la relacion de alumnos de
programa ante la Direccion de Asuntos Académicos para los tramites
de inscripcion, reinscripcion, baja y egreso;

V. Informar al Director de la Unidad Académica sobre el desarrollo de
las actividades del programa académico, cuando asi se le requiera
VI Coordinar los trabajos de la Academia del Programa en lo relativo a

la elaboracion de propuestas de nuevos planes de estudio, asi como
de la modificacion y/o actualizacion de los existentes,

VII.  Rendir un informe sobre el desarrollo del programa, de cada
generacion al departamento de Asuntos Académicos;

VIII.  Responsabilizarse de la correcta aplicacion de los exdamenes de
admision al programa académico;

IX. Implementar el programa de seguimiento de egresados y rendir el
informe respectivo al departamento de Asuntos académicos por el
instituto, cuando asi se le solicite y

X Nombrar al jurado de examenes para obtencion de diploma o grado
académico, previamente propuesto por el Nucleo Académico Basico.

La Academia de Programa, estara formado por el Coordinador, los
investigadores y docentes de tiempo completo adscritos al programa
académico y que cubran los requisitos del perfil de calidad nacional; todos
los miembros del Comité tendran voz y voto.

CAPITULO II1
DE LOS PLANES DE ESTUDIO.

La unidad de valor o puntuacion de cada asignatura o actividad académica
es el crédito.

Los planes de estudio de programas académicos deberan tener, como minimo,

los créditos siguientes:

L Para licenciatura 300 créditos

11 Para el nivel de especialidad: 45 créditos o lo que estipule a nivel
federal los programas de salud;

111 Para el nivel de maestria: 200 créditos en el area de salud;

1V. Maestrias en otras areas en base al acuerdo 200 a 75 créditos;
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Articulo 32

Articulo 33

Articulo 34

Articulo 35

Articulo 36

V. Para el nivel de doctorado: ciento cincuenta créditos, de los cuales se
podra asignar hasta el cincuenta por ciento a la elaboracion y
aprobacion de la tesis.

Los planes de estudio para los programas con orientacion profesionalizante
deberan especificar las opciones de titulacion aprobados por la Academia de
Programa.

Los programas académicos por el instituto, en todos sus niveles, operardan en
forma semestral, ajustando sus actividades si es posible al calendario oficial
de la Secretaria de Educacion.

El costo de inscripcion a los programas y las colegiaturas de estos serd
aprobado en base a estudio financiero por el Organo Directivo por el instituto
en base a un estudio financiero que permita la viabilidad del programa en
apertura.

Las inscripciones del programa seran anuales y el numero de estas

corresponderan a la duracion de los programas vigentes. Costo 202_ es de

$ pesos mexicanos.

El pago de esta inscripcion incluye de manera anual lo siguiente:

1.- Uso de plataforma virtual;

2.- Pago de Biblioteca,

3- Uso de pagina WEB por el instituto,

4.- Apoyo de soporte técnico educativo;

5.- Apoyo académico,

6- Cuota de recuperacion para apoyar algunas actividades extracurriculares
(Actividades académicas, Brigadas, etc.);

7.-Cuota de apoyo para proyectos sociales Casa Cuna, DIF, Adultos Mayores,
Grupos Vulnerables, Caritas, Teleton,

8.- Cuota para apoyos a la CRUZ ROJA;

9.- Uso de Locker;

10.- Uso de estacionamiento en algunos campos,

11.- Cuota para seguimiento de pacientes,

12.- Cuota para material de limpieza y barios,

13.- Gestion para el desarrollo de la investigacion y

14.- Cuotas para coffees.

Las colegiaturas seran mensuales y para evitar recargos se pagaradn en los
primeros diez dias del mes. Costo 202 b

10
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Articulo 37

Articulo 38

Articulo 39

Articulo 40

Articulo 41

Articulo 42

Articulo 43

Los procesos de pagos de certificacion, federales y estatales, asi como
tramites de titulos dependerdn de lo estipulado en cada UAs en base al RVOE
y/o Incorporaciones.

Costos 202__

Certificacion $

Titulacion  $

Pagos federales segun el estado.

Los incrementos de Inscripciones, colegiaturas y cualquier otro trdamite
académico dentro por el instituto son en base a lo establecido por la ley
anualmente.

Los planes de estudio estan integrados por el conjunto organizado de
actividades académicas que se ofrece a los alumnos en la institucion,
incluyendo la asistencia a conferencias y programas de intercambio
concertados, asi como las actividades extracurriculares, como se vera mas
adelante. Dos obligatorias al ario y correrdn los gastos por parte del
estudiante.

De acuerdo con el resultado de la revision periodica, los planes y el programa
por el instituto seran actualizados a fin de conseguir:
1. Que el estudiante tenga opcion de formarse, en diferentes areas de las
disciplinas;
1. Un adecuado equilibrio e interaccion entre los propdsitos académicos
del programa y los del alumno y
[II.  Una actualizacion permanente de la metodologia y de los contenidos de
Las actividades académicas.

El avance del alumno se evaluara en base al sistema de créditos academicos,
entendidos como unidades de valor numérico que se asignan a cada curso
dentro de un plan de estudios, correspondientes al trabajo académico que
realiza el alumno en cierto periodo de tiempo durante un ciclo escolar.

Los planes de estudios del se organizara semestralmente y constara de ciclos
con dieciocho semanas efectivas.

Para la aprobacion de cursos y ciclos se considerara el siguiente criterio: La
calificacion minima aprobatoria de cada curso serd de 70 para licenciatura
y para posgrado de 80 en escala de 0 a 100.

11
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Articulo 44

Articulo 45

El plazo de titulacion para los estudiantes del programa académicos vigentes
corresponde a seis meses, contado a partir de la fecha de término de sus

créditos academicos. En casos excepcionales en los que requeririan la

aprobacion de la academia de los programas, el plazo podra ser ampliado.

Para ingresar a los programas académicos por el instituto licenciaturas,
especialidad, maestria y doctorado se deberan cumplir los siguientes
requisitos, segun corresponda.

L

11
11T

V.

Vi

VII.
VIIIL

X

Tener el certificado de bachillerato para entrar a licenciaturas y para
posgrado, titulo en una licenciatura o maestria, indicada como
antecedente en el plan de estudios, otorgado por una institucion
reconocida por la Secretaria de Educacion Publica. En el caso de
estudios especiales o realizados en el extranjero, se seguird el
procedimiento establecido en la Direccion de Asuntos Académicos y
SEP de cada estado;

Acreditar el examen de admision;

Acreditar el dominio del idioma inglés en el nivel que exija el
programa;

Ser aceptado por el Academia de Programa,

Aprobar los cursos propedéuticos o de nivelacion que se indiquen
como pre- requisitos, cuando asi se requiera,

Realizar su inscripcion académica y administrativa al posgrado
correspondiente;

Firma del contrato entre la institucion-alumno,

Firma del Reglamentos y Normativas por el instituto por parte del
alumno;

Entregar en la sede del programa la documentacion requerida para
tramites administrativos, y

Entregar la siguiente documentacion:

a) Solicitud de ingreso al programa.

b) Fotocopia de titulo profesional y/o certificado de bachillerato.

c) Certificado de estudios de licenciatura que incluya una sintesis
de las asignaturas cursadas para posgrado.

d) Dos cartas de recomendacion académicas para posgrado.

e Certificado de salud.

Y, Dos fotografias recientes color de tres meses como mdximo en
tamario infantil.

2) Acta de nacimiento original y copia.

h) Copia del CURP

i) Otros requeridos segun el perfil del programa.

12
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Articulo 46

Articulo 47

Articulo 48

Articulo 49

Articulo 50

Articulo 51

El limite mdximo para estar inscrito y obtencion del grado académico, en los
programas en la institucion, sera de una vez la duracion sefialada en el plan
de estudios correspondiente, contado de forma continua a partir de la primera
inscripcion y limite maximo para tramitar su titulo es un anio después de haber
terminado todos los créditos y considerando el tiempo de permanencia en el
programa.

Para asegurar la permanencia de los alumnos, al inicio del programa a cada
estudiante se le asignara un tutor académico cuya funcion serd
proporcionarle la orientacion correspondiente.

Las boletas de reinscripcion deberdn contar con el visto bueno del tutor
académico.

La Institucion, dispone con un programa de becas en el cual podran participar
todos los estudiantes bajo los siguientes requisitos.

L Ser Alumno regular del programa al que estd inscrito;
11 No presentar ningun tipo de adeudo académico ni administrativo;
111. Haber cubierto sus actividades extracurriculares (Prdcticas de

campo, profesional, clinicas, congresos, cursos, talleres, etc.);

1V. Solicitar su beca de manera semestral con 15 dias de anticipacion
acorde a fechas de convocatoria;

V. El incremento de beca dependerd de su desarrollo académico y

recurso por parte por el instituto.

VI La beca y porcentaje, dependera a lo estipulado en los acuerdos y
convenios establecidos en la SEP- Institucion.

VII. Toda beca debera ser formalizada en base a contratos.

Los alumnos por el instituto podran solicitar, ante el Departamento de
Asuntos Académicos, su baja voluntaria de cualquier asignatura o
equivalente, en el entendido de que ésta se le concedera siempre y cuando no
haya transcurrido mdas del cincuenta por ciento del periodo escolar
correspondiente, en caso contrario, la asignatura o equivalente serd
contabilizada como cursada y por ende no aprobada.

Los estudiantes causaran baja del programa de posgrado:
L Por voluntad propia;
1I.  Por abandono de los estudios;
111 Por bajo rendimiento académico,

13
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IV. Adeudos administrativos de tres meses consecutivos y

V. Por cualquiera otra razén que lo amerite a juicio del Organo
Directivo.
En cualgquiera de los casos para que el alumno sea liberado deberd no tener
compromisos administrativos clinicos ni algun otro que implique pagos
referentes a lo establecido en su contrato.

Articulo 52 El alumno por el instituto, con aprobacion de la Academia de programa,
debera solicitar ante el departamento de Asuntos Académicos por el instituto,
la autorizacion para presentar el examen de grado del nivel correspondiente.
Y que a su vez esta dependencia lo solicite a la SEP respectiva.

Articulo 53  Para obtener el grado de los programas académicos en la institucion, serd
necesario.
L Obtener calificacion aprobatoria del total de los cursos instituidos en
el programa que se cursa;
11 Presentar por escrito la aprobacion de la opcion de titulacion
debidamente certificada por el departamento de Planeacion y Asuntos
Académicos y
11 Cumplir con los requisitos establecidos por el departamento de
Planeacion y Asuntos Académicos por el instituto.

Y en el supuesto que el estudiante, solicite se le entregue constancia o
certificado de estudios parciales, el estudiante, debera solicitarlo por escrito
v solo se le expedira constancia de las materias aprobadas, que se encuentre
al corriente en sus pagos, y, se procedera conforme al articulo 65 del Acuerdo
17/11/17.

Articulo 54  En los programas con orientacion profesionalizantes (Licenciaturas,
Especialidades y Maestrias), se podra aplicar a las siguientes opciones de
titulacion:

L Presentacion de un examen general de conocimientos que versara
sobre los objetivos generales del programa cursado y en general los
aprendizajes y el desarrollo de habilidades logrados,

11 Un estudio de caso que proponga la solucion prdctica a un tema
especifico. El estudio deberda formularse con rigor metodologico,
utilizando los conocimientos y habilidades adquiridos en el programa.
Una vez aprobado, servira de base para sustentar el examen de grado
ante el jurado que se designe para ello y

14
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1l La tesis, consistente en un trabajo de investigacion desarrollado con

rigor metodologico que contribuya a la generacion de nuevos
conocimientos, o bien amplie, perfeccione o aplique el conocimiento
en un drea del programa académico.
V. Curso Especializado de titulacion.
V. Promedio mayor de 96 sin tener recusadas ni extraordinarios.

Articulo 55  Las tesis de grado y proyectos de casos clinicos deberan reunir las siguientes

caracteristicas:
L Ser un estudio original que contribuya al conocimiento en el campo
disciplinar;
11 Congruencia entre los objetivos, el desarrollo y las conclusiones,

111 Capacidad de pensamiento independiente y ordenado del autor y

IV. Capacidad del autor para expresar ideas en forma clara, logica y
precisa.

Articulo 56  El contenido general de los documentos citados en el parrafo precedente
debera ser el siguiente.
L Indice.
11 Resumen redactado en espariol e inglés.
111 Introduccion/antecedentes.
V. Metodologia.
V. Desarrollo.
VL Presentacion y discusion de los resultados.
VIl Conclusiones y recomendaciones.
VIII Referencias bibliograficas.
X Anexos (Tablas, figuras, simbologia, etcétera).

Articulo 57  Para solicitar cualquiera de las opciones de titulacion vigentes en el
programa se atenderan los lineamientos activos.

Articulo 58  En la elaboracion y defensa de la tesis o proyecto de caso clinico es requisito
indispensable para la obtencion del grado. El estudiante por el instituto
debera presentar su propuesta de tesis o proyecto al final del quinto- sexto
semestre en licenciatura y en posgrado en el tercer semestre- cuarto del
programa y el borrador del proyecto do semestre antes del término de su
programa, permitiendo de esta manera presentar su propuesta definitiva para
el ultimo semestre. Favoreciendo a una titulacion temprana.
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Articulo 59

Articulo 60

Articulo 61

Articulo 62

Articulo 63

Articulo 64

Articulo 65

Articulo 66

Articulo 67

La tesis o proyecto de casos clinicos debera ajustarse al formato que para el
caso apruebe el Director del Proyecto.

El Director del Proyecto, proporcionard un protocolo para la presentacion
de la tesis de grado o proyecto de caso clinico.

A partir del primer-cuarto semestre y con la aprobacién del Organo
Directivo, cada alumno contard con un Director de tesis que fungirad, desde
ese momento, también como tutor académico (La asignacion en relacion con
tiempos dependera el programa cursado).

El alumno podra realizar parte de sus actividades de investigacion en alguna
otra institucion previa autorizacion del Director del programa, siempre y
cuando se apegue a los criterios establecidos en el presente reglamento.

Se entiende por direccion de tesis la labor de asesoria y apoyo académico que
otorga un catedratico o investigador a un estudiante durante el inicio,
desarrollo y finiquito del trabajo de investigacion.

El director de tesis debera ajustarse a los siguientes requisitos:
1. Poseer el grado que ofrece el programa de posgrado;

1I. Tener experiencia en investigacion y

[II. Presentar practica profesional.

El Comité de Obtencion del Grado de los trabajos de tesis serd aprobado por
el Director Tesis. El comité estara conformado por tres miembros y uno de
ellos como minimo debera ser externo al Centro de Innovacion de Estudios
Superiores. Los integrantes del comité se constituiran como jurado en el
examen de grado correspondiente. En caso de ausencia de alguno de los
miembros del comité, el Coordinador General o Coordinador del programa
designard a un suplente.

Cada integrante del Comité de Obtencion de Grado presentara un dictamen
escrito, en el que se debera establecer que el trabajo de tesis cuenta con los
requisitos indispensables para ser defendido en el examen de grado
correspondiente.

En reunion previa al examen de grado, el Comité de Obtencion del Grado,
definira la integracion del Jurado Calificador que deberd estar conformado
por tres miembros: Presidente, Secretario y Vocal.
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Articulo 68  Las funciones de los miembros del Jurado Calificador seran:
L Presidente: Iniciara la presentacion del examen, otorgarda la palabra

tanto al sustentante como a los sinodales, moderara el debate, asi
como la réplica y comunicara la decision del jurado al sustentante.
El Presidente tiene la facultad de suspender el examen en caso de
irregularidades en el comportamiento del sustentante, del publico o
de los sinodales.

1I.  Secretario: Requisara el acta del examen registrando el resultado en el
libro de actas, hara lectura publica del documento y se hard
responsable del uso y manejo del libro de actas.

111 Vocal: Participara en el debate durante.

Articulo 69  Para la obtencion del grado correspondiente, la tesis o proyecto de caso
clinico debera ser presentada defendida por el sustentante ante el jurado en
sesion colegiada. Concluida la presentacion, el jurado deliberard en sesion
cerrada y emitira su veredicto, el cual sera de caracter inapelable.

Articulo 70  La presentacion del Examen de Grado se desarrollarad de la siguiente manera:
L Presentacion por el sustentante de los planteamientos centrales del
trabajo. El tiempo disponible para la presentacion serd asignado por
el Presidente del Jurado;
11. Formulacion de preguntas o cuestionamientos por parte de cada uno
de los miembros del jurado;
111 Réplica del sustentante a las preguntas de los miembros del jurado,
segun las hayan formulado;
IV. Comentarios adicionales de los miembros del jurado a la tesis y a los
planteamientos que hayan surgido durante el desarrollo del examen,
V. Deliberacion libre del jurado en sesion cerrada, antes de comunicar
la decision final al sustentante y
Vi Lectura del acta de examen con lo que se dara por concluida la
ceremonia relativa al Examen de Grado.

Articulo 71 El jurado podra optar por alguno de los siguientes veredictos:

L Aprobado por unanimidad con mencion honorifica;
11 Aprobado por unanimidad;

IIl.  Aprobado por mayoria y

V. Suspendido.

Articulo 72 Solo seran elegibles para la obtencion de la mencion honorifica los
estudiantes con el mas alto promedio de su generacion y que no hayan
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presentado algun examen extraordinario o recurar alguna materia.

Articulo 73

Articulo 74

Articulo 75

Articulo 76

Para sustentar el Examen General de Conocimientos se requiere:

L

11
11T

El alumno debera cubrir los requisitos generales antes mencionados
para la solicitud de la obtencion del grado,

El examen debera ser presentado en forma individua y

El alumno debera presentar por escrito al Departamento de
Planeacion y Asuntos Académicos por el instituto, la solicitud de
examen en la que se especificara la modalidad de titulacion
seleccionada por el aspirante.

El departamento de Planeacion y Asuntos Académicos deberd comunicar por
escrito la fecha, hora y lugar en que se realizara el examen, en un periodo no
mayor de 10 dias posteriores a la recepcion de la solicitud.

La Academia de Programa seleccionard a los sinodales que formaran parte
del jurado que estard integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco
miembros.

Para la realizacion del instrumento de evaluacion se recomienda:

L

11

111

1V

VI

VII.

VIIIL

Contar con un banco de informacion que sera elaborado y actualizado
por los maestros que imparten en el programa,
La seleccion de los reactivos para conformar el instrumento de
evaluacion debera ser escogida por un jurado seleccionado;
La realizacion del instrumento debera llevarse a cabo cubriendo los
lineamientos internos de cada programa, asi como los requisitos
generales metodologicos;
Los responsables de diseiiar el examen deberan entregar al
coordinador en un sobre sellado las respuestas y las listas de cotejo
respectivas para la revision;
Considerando el contenido del instrumento elaborado, el coordinador
del programa senalara el tiempo adecuado para que se realice la
evaluacion;
El examen sera dictaminado por el jurado anteriormente seleccionado
por el organo directivo,
El jurado responsable del proceso serd quien determine si el examen
requerird de una etapa oral;
Para realizar la etapa oral los responsables entregaran al sustentante
por escrito fecha, hora, lugar, material o los requerimientos propios
de cada procedimiento;
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Articulo 77

Articulo 78

IX

XII.

Eljurado emitird su inapelable dictamen en base a la presentacion del

trabajo del sustentante y a las respuestas emitidas a las cuestiones que
le fueron planteadas;
El dictamen que el jurado puede emitir hara constar:

a. Aprobacion por unanimidad y con mencion honorifica.

b. Aprobacion por unanimidad.

c. Suspension.
El responsable del programa entregara por escrito los resultados a
que se haya hecho acreedor el sustentante, considerando que si el
examen cubre la caracteristica tedrico-oral cada evaluacion
corresponderda a un 50%, pero si solo es de cardcter escrito la
valoracion se referira al 100%.
Después de deliberar los jurados, segun los lineamientos de cada
programa, deberan emitir los resultados.

El grado académico que corresponda sera otorgado por el instituto en su
oportunidad.

Los requisitos para solicitar la expedicion de certificados de estudios,
parciales o totales, y de titulos, diplomas o grados, segun corresponda se

realiza de la siguiente manera:

L

a)
b)
¢)

d)

e)

D

11

g

a)
b)

Certificado de estudios parciales:

Solicitar por escrito el tramite de certificacion parcial.

No tener adeudos administrativos

Hacer el pago del tramite en el departamento de tesoreria y presentar
el recibo de pago al departamento académico

Entrega documentacion y fotografias

/Acta de nacimiento original y copia, CURP, Copia de Titulo, Kardex
vy Cédula del grado anterior, 6 fotografias a blanco y negro tamano
mignon.

El departamento académico realizard la solicitud del tramite ante la
Secretaria de Educacion Publica para la certificacion y validacion
Los tiempos de entrega corresponderan a lo establecido en la
federacion

Para la entrega del documento oficial, el solicitante debera presentar
su identificacion oficial (INE, Pasaporte Mexicano, Licencia de
conducir o cartilla militar)

Certificado de estudios totales:

Solicitar por escrito el tramite de certificacion total.

No tener adeudos administrativos
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Articulo 79

Articulo 80

Articulo 81

g

h)

111

g
h)
i)

Haber cubierto el cien por ciento de las asignaturas del programa

Hacer el pago del tramite en el departamento de tesoreria y presentar
el recibo de pago al departamento académico

Entrega documentacion y fotografias

/Acta de nacimiento original y copia, CURP, Copia de Titulo, Kardex
v Cédula del grado anterior, 6 fotografias a blanco y negro tamario
mignon.

El departamento académico realizara la solicitud del tramite ante la
Secretaria de Educacion Publica para la certificacion y validacion
Los tiempos de entrega corresponderan a lo establecido en las
instituciones ante las que se llevard a cabo el tramite.

Para la entrega del documento oficial, el solicitante debera presentar
su identificacion oficial (INE, Pasaporte Mexicano, Licencia de
conducir o cartilla militar)

Expedicion de Titulo, Diploma o Grados:

Solicitar por escrito el tramite de expedicion.

No tener adeudos administrativos

No tener adeudos académicos

Haber aprobado su defensa de grado

Hacer el pago del tramite en el departamento de tesoreria y presentar
el recibo de pago al departamento académico

Entrega documentacion y fotografias

/Acta de nacimiento original y copia, CURP, Copia de Titulo, Kardex
v Cédula del grado anterior, original y copia del Kardex del grado
académico certificado por la SEP, original y copia del Acta de
Defensa de Grado certificado por la SEP y 6 fotografias a blanco y
negro tamario diploma.

El departamento académico realizard la solicitud del tramite ante la
Secretaria de Educacion Publica para la certificacion y validacion
Los tiempos de entrega corresponderan a lo establecido en la
federacion

Para la entrega del documento oficial, el solicitante debera presentar
su identificacion oficial (INE, Pasaporte Mexicano, Licencia de
conducir o cartilla militar)

Es responsabilidad del departamento académico realizar los tramites

respecticos ante las instituciones educativas correspondientes.

No se realizarad tramites si las carpetas estan incompletas, por lo cual serd

responsabilidad del alumno presentar la documentacion que se solicita y
completa.

El periodo maximo para solicitar su defensa de grado no debe ser mayor a 3
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meses después de su egreso.
Articulo 82 Para solicitar el tramite de titulacion no deberd ser mayor a 3 meses después
de su defensa de grado

Articulo 83  En caso de no realizar los tramites serialados en los articulo 81 y 82 de este
reglamento, en los periodos establecidos, la institucion se deslinda de
responsabilidades para dichos procedimientos.

Articulo 84  El Instituto implementara un sistema formal de evaluacion y mejora continua
de sus programas académicos, el cual incluira:

e Procesos periodicos de autoevaluacion institucional.

e Revision por comités internos y externos de calidad académica.
o Seguimiento de egresados y retroalimentacion de empleadores.
e Mecanismos de actualizacion permanente de planes de estudio.

CAPITULO IV.
DEL PERSONAL ACADEMICO.

Articulo 85  La asignacion del personal docente de los programas es facultad del Organo
Directivo a propuesta del responsable académico, y de los coordinadores de
cada disciplina. Su designacion responderd a los lineamientos establecidos
por la Secretaria de Educacion Publica y por La Secretaria de Ciencia,
Humanidades, Tecnologia e Innovacion (SECIHTI).

Articulo 86  Para impartir cursos o dirigir actividades de un programa académico se
requiere:
1. Tener grado académico equivalente o superior al otorgado por el
programa;
1I.  Presentar el curriculum vitae y los documentos comprobatorios (CVU);
III.  Tener experiencia de catedra en instituciones de educacion superior o
en

actividades de investigacion y desarrollo;
IV.  Ser aprobado por el Organo Directivo y
V.  Seria deseable que el personal académico que colabore en el programa
sea miembro del Sistema Nacional de Investigadores.

Articulo 87  Los derechos y obligaciones del personal académico que colabore en el
programa académico serdn los establecidos en la normatividad por el
instituto.

Es responsable de todas las actividades que se realicen en una asignatura,
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desde el dictado propiamente dicho de la materia hasta las demds actividades
complementarias, ademas de los docentes auxiliares a su cargo;

11

111

V.

Vi

VII.

VIIIL

IX.

XL

X1

XIII.

XIV.

Debe conocer y dar cumplimiento al Reglamento General por el
instituto, asi como a la normatividad vigente;
Es su obligacion planear y dirigir las tareas de la asignatura, bajo la
supervision del Director del Departamento, Director de Carrera o del
Coordinador, segun corresponda;
Debera solicitar en la planeacion elaborada el material diddctico
respectivo, a fin de que sea autorizado por el Director de
Departamento o Coordinador y gestionar su reserva de acuerdo con el
ciclo vigente;
Se le requiere informar en la planeacion las actividades que se
realizaran fuera del centro educativo para que las autorice el Director
de Departamento o Coordinador,
Debe cumplir su funcion docente en la totalidad de modulos asignados
para el dictado de clases. La designacion de docentes auxiliares en el
curso no exime de la obligacion de cumplir con el horario que a cada
docente le fue designado para el dictado de clases;
Es su responsabilidad preparar, supervisar y corregir los trabajos
practicos y documentos de evaluacion parciales y finales;
Debe elaborar y calificar los examenes parciales y todos los demas
documentos de evaluacion,
Es obligatorio asistir a las reuniones convocadas por el coordinador
y/o directivos por el instituto, fuera del horario de clases;
Debe colaborar con la Secretaria Académica en el control de
asistencia de los alumnos;
Es parte de su funcion complementar adecuadamente (en tiempo y
forma de acuerdo con las fechas establecidas en el Calendario
Académico) las planillas de aprobacion de cursado entregadas por la
Secretaria Académica y de toda otra documentacion relativa a las
actividades acadéemicas;
Debera estar dispuesto a integrar los comités de titulacion y jurados
para examenes de la especialidad en caso de ser considerado,
Debe completar y entregar las actas de examenes segun las normas
correspondientes;
Es su obligacion participar en el proceso de autoevaluacion de
acuerdo con las necesidades planteadas por la institucion;
Debera entregar al Director del Departamento los registros
correspondientes a las evaluaciones parciales para la aprobacion de
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Articulo 88

Articulo 89

los cursados de los alumnos (calificaciones de parciales,
monografias, etc.), en caso de que sea requerido por el Director de
Departamento o el Coordinador correspondiente;

XV.  Es su compromiso responsabilizarse del cuidado de los materiales y
de los equipos suministrados por la Institucion;

XVI.  Todo docente debera formalizar en el departamento administrativo
su contrato laborar cada seis meses y con quince dias de anticipacion
al nuevo periodo semestral;

XVII.  Los docentes firmaran el reglamento y normativas para docentes en
la primera fase de contratacion y

XVIIl.  Cada docente entregard documentos requeridos, asi como medios de
verificacion digitales para conformar el expediente del docente.

CAPITULO V.
MOVILIDAD ESTUDIANTIL.

El estudiante podra efectuar cambio de programa, sujetandose a lo siguiente:
1. Tratandose de asignaturas comunes, en el programa de licenciaturas, que
se impartan en el Instituto, no se requerird realizar el tramite de equivalencia,
pero debera solicitarlo en la Direccion Académica en Blvd. Jesus Valdés
Sanchez #2416 Col. Jardines del Lago.

II. En cualquier otro caso, en el programa de licenciaturas, el cambio se
realizard bajo los procedimientos establecidos por la Direccion Académica
en Blvd. Jesus Valdés Sanchez #2416 Col. Jardines del Lago, y de ser
necesario, debera tramitarse la equivalencia correspondiente y realizar el
pago correspondiente.

III. En los programas de estudio de nivel posgrado que se impartan en el
Instituto, deberan ajustarse a los lineamientos que determinan las normas y
criterios generales de la Secretaria de Educacion, a que se ajustaran la
revalidacion de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de
estudios, asi como los procedimientos por medio de los cuales se acreditaran
conocimientos correspondientes.

Conforme a los citados lineamientos, el instituto, podra determinar que los
estudiantes realicen actividades de aprendizaje, asignaturas u otras unidades
de aprendizaje en otro plan y programa de estudio perteneciente al instituto.

El cambio de campus de un estudiante no afectara su historial académico,
siempre y cuando se mantenga inscrito en el mismo programa de estudios que
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venia cursando. En cualquier otro caso, el interesado realizara su

equivalencia de estudios segun lo dispuesto en este Reglamento.

CAPITULO VI
DEL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES.

Articulo 90  Los estudiantes de las instituciones de educacion superior prestaran el servicio
social con caracter temporal y obligatorio, como requisito previo para obtener
el titulo o grado académico que corresponda, segun lo establece el reglamento
federal para la prestacion del Servicio Social.

Articulo 91  De acuerdo con el ordenamiento federal, el Servicio Social, tiene por objeto:
L- Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso
con la sociedad a la que pertenece.

11.- Convertir esta prestacion en un verdadero acto de reciprocidad para con
la misma, a través de los planes y programas del sector publico.

II.- Contribuir a la formacion académica y capacitacion profesional del
prestador del servicio social.

Articulo 92 Los estudiantes del Instituto, estan obligados a prestar el Servicio Social,
previo a obtener el titulo o grado académico que corresponda.

Articulo 93 La prestacion del servicio por ser de naturaleza social no podra emplearse para
cubrir necesidades de tipo laboral o institucional, ni otorgard categoria de
trabajador al prestador del servicio social.

Articulo 94  Los estudiantes del Instituto, para que puedan prestar su servicio social,
requieren comprobar previamente haber cubierto, cuando menos un setenta
por ciento de los créditos académicos previstos en el programa de estudios
correspondiente. Esa comprobacion serd proporcionada por el coordinador
del programa en el que interesado esté cursando sus estudios. Asimismo,
deberan contar con carta de aceptacion, presentar seguro médico vigente y

firmar carta compromiso

Articulo 95  El numero de horas requerido para la prestacion del servicio, estara
determinado por las caracteristicas especificas del programa en el que esta
inscrito el estudiante. Y se determina que de acuerdo con el reglamento federal
la duracion del servicio social no podra ser menor de cuatrocientas ochenta
horas o ni menos de seis meses, sin contravenir lo dispuesto por el Articulo 55
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Articulo 96

Articulo 97

Articulo 98

Articulo 99

Articulo 100

Articulo 101

de la Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional relativo al ejercicio de
las profesiones.
Los estudiantes del Instituto, que inicien el Servicio Social, en cualquier

institucion o dependencia, deberan cubrir el tiempo serialado en esa misma

institucion o dependencia.

La liberacion del servicio social se efectuara al cumplir con las horas, informe
final, evaluacion satisfactoria y carta de liberacion.

Las prdcticas profesionales, cuando sean parte del plan de estudios, tienen el
proposito de reforzar las competencias clinicas y profesionales mediante la
participacion supervisada en escenarios reales.

Para llevar a cabo las practicas profesionales, los estudiantes del Instituto
deberan cumplir con todos y cada uno de los requisitos previos, senialados en
el articulo 88 de este reglamento; y, para liberarlo de dicha obligacion, lo
establecido en el articulo 91 del propio ordenamiento.

CAPITULO VILI.
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES.

Son derechos de los estudiantes:

1. Recibir ensefianza de calidad conforme a los planes y programas
autorizados.

II. Acceder a las instalaciones, bibliotecas, clinicas y recursos
tecnologicos establecidos por el instituto.

III. Ser evaluado con criterios académicos claros, justos y transparentes.

1V. Recibir informacion actualizada sobre costos, planes de estudio y
requisitos académicos.

V. Contar con igualdad de oportunidades, sin discriminacion por género,
condicion economica, origen étnico, discapacidad, creencias o
preferencias.

VI. Acceder a becas, apoyos y tutorias conforme a la normatividad
vigente.

Son Obligaciones de los estudiantes
1L Cumplir con los reglamentos y disposiciones académicas y administrativas
del instituto.
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Articulo 102

Articulo 103

Articulo 104

Articulo 105

Articulo 106

Articulo 107

1I. Respetar al personal docente, administrativo y a sus compareros.
Ill. Cuidar las instalaciones, materiales, equipos y bienes por el instituto.
1V. Pagar oportunamente las colegiaturas, inscripciones y tramites
correspondientes.

V. Cumplir con las actividades académicas, practicas y de servicio social que
se establezcan.

CAPITULO VIILI.
REGIMEN DISCIPLINARIO.

Constituyen faltas disciplinarias graves:

1 Plagio, copia o fraude académico.

1I. Conductas de violencia, acoso o discriminacion.

1I1. Daiios intencionales a instalaciones, equipos o bienes del instituto.

1V. Alteracion de documentos oficiales o informacion institucional.

V. Incumplimiento reiterado de obligaciones académicas o administrativas.

Las sanciones podran ser:
1. Amonestacion verbal o escrita.
II. Suspension temporal de actividades
1I1. Cancelacion de becas o apoyos.
1V. Baja definitiva por el instituto.

El alumno tendra derecho a:
1. Ser notificado por escrito de la falta atribuida.
II. Presentar pruebas y argumentos en su defensa.
III. Recibir resolucion fundada y motivada.

El Organo Directivo del Instituto serd la autoridad competente para imponer
disciplina a la comunidad del Instituto, al efecto sera suficiente para que
tomen decisiones cuando menos cinco miembros del mencionado Organo
Directivo.

El alumno que infrinja las normas y cometa las faltas gozarad del derecho a
ser escuchado por las instancias correspondientes y las sanciones seran
aplicadas individualmente.

La queja o denuncia de la falta disciplinaria cometida, serd dada a conocer
al Director general, por escrito, en el que se den a conocer todas y cada una
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Articulo 108

Articulo 109

Articulo 110

Articulo 111

Articulo 112

Articulo 113

de las circunstancias de los acontecimientos y se presentaran con ese mismo
escrito todas y cada una de las pruebas que se tengan.

El Director General, recibida la queja o denuncia, convocara a los miembros
del Organo Directivo, en el plazo de tres dias, a fin de que se decida si se
admite a tramite la denuncia o queja, si se admite a tramite, se notificara al
presunto infractor, para que dentro del plazo de cinco dias, conteste lo que a
su derecho convenga y ofrezca pruebas, pueden ofrecer todos los medios de
prueba excepto la confesional y declaracion de parte; ofrecidas las pruebas,
la autoridad competente decidird, las que se admiten, ordenard el
desahogarlas, en un plazo de diez dias, desahogadas las pruebas y alegatos
verbales, se pronunciara la resolucion definitiva absolviendo o condenando.
La resolucion definitiva, sea cual sea el resultado sera inapelable.

El Instituto, tiene facultades para sancionar como falta muy grave cualquier
tipo de violencia, dentro de sus instalaciones o en cualquier otro lugar en
donde realicen actividades académicas o en el que se realicen actividades de
recreo o festivas organizadas por el Instituto.

Para los efectos de este Reglamento, de acuerdo con los lineamientos de la
Secretaria de Educacion, por Bullying o acoso escolar se entendera toda
conducta que, de manera reiterada, agreda fisica, psicoemocional,
patrimonial o sexualmente a un miembro del Instituto.

Para los efectos del articulo anterior, se entendera como acoso:

a). - Fisico: cuando la agresion sean golpes, empujones, patadas, lanzamiento
de objetos.

b). — Psicoemocional: cuando las conductas estan dirigidas a disminuir la
autoestima de la victima, les infunden temor e inseguridad a sus comparnieros,
amenacen con lastimar o danar a sus seres queridos.

¢). - Verbal cuando hay burlas, motes resaltando defectos fisicos, insultos o
menosprecios enfrente de una o mas personas.

d). — Sexual: la intimidacion de naturaleza sexual o violacion, promesas no
deseadas o inapropiadas a cambio de favores sexuales.

e). - Patrimonial: cuando las conductas estan dirigidas a chantajear o
amenazar para obtener algun bien o bienes.

La autoridad competente y el procedimiento a seguir en el caso de las
denuncias de acoso en cualquiera de sus modalidades, seran los sefialados en
los articulos 91,92 y 93 de este reglamento.

Y en el supuesto de que las conductas sancionables, de lugar a la comision de
un delito, el Organo Directivo, debera denunciar el hecho ante las
autoridades correspondientes y acompanar a la victima hasta que se
encuentre fuera de peligro.
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Articulo 114

Articulo 115

Articulo 116

Articulo 117

CAPITULO IX.
TRANSPARENCIA Y PUBLICIDAD INSTITUCIONAL.

La institucion hard publica la informacion relativa a:
L. Programas de estudio con RVOE vigente.
II. Costos de inscripcion, colegiaturas y tramites.
1I1. Requisitos de ingreso y titulacion.
IV. Programas de becas y apoyos.
V. Plantilla docente con grado académico y experiencia profesional.

CAPITULO X
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL
INSTITUTO.

El instituto informara por escrito o por correo electronico antes de la
inscripcion del estudiante, la lista de programas y especialidades que
ofrece, asi como la informacion de la incorporacion a la Secretaria de
Educacion, para su validez oficial.

El instituto informara también por escrito o correo electronico de los costos
totales de inscripciones, reinscripciones, colegiaturas, asi como el numero
de éstas, cobros por examenes extraordinarios, cursos de regularizacion,
duplicados  de certificados,  constancias,  credenciales,  cursos
complementarios fuera del horario normal de clases, practicas especiales y
otras actividades extracurriculares, calendario de pagos y recargos por
mora, asi como reglamento del instituto, asi como la informacion para
comunicarse con los directivos del plantel y los horarios de atencion.

Los estudiantes del Instituto, tienen el derecho de presentar sus quejas por
escrito y en forma respetuosa, con relacion a la deficiencia o falta en la
prestacion de los servicios; las quejas deben ser individuales y solo pueden
ser presentadas por el estudiante interesado. Aquellas que involucren a mas
de un alumno, deben ser presentadas a través de un representante comun.
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Articulo 118 Para la atencion de este tipo de quejas, el Instituto pone a disposicion de los

estudiantes mecanismos de atencion que faciliten la respuesta a sus
inquietudes. Las quejas de orden académico deben ser presentadas ante al
coordinador del programa al cual pertenece el estudiante. Las quejas de
orden general deben ser presentadas ante el area relacionada con la queja
del estudiante. Privilegiandose siempre el dialogo y conciliacion.

Articulo 119 Recibido la queja, para su resolucion se atendera al siguiente
procedimiento:

1.- La autoridad correspondiente debe realizar un andlisis a fin de
cerciorarse de que el motivo de la queja estd claramente manifestado y de
que se identifica a la persona o personas seiialadas como responsables de
presentar la queja. Si se encontrara alguna deficiencia en la redaccion de
la queja, se pedird a quien la interpuso que la aclare.

2.-. La autoridad ante la cual se haya presentado la queja debe decidir si
ésta requiere de un tratamiento formal o si puede atenderla en forma rapida
y expedita.

3.- En cualquier circunstancia, la queja debe recibir una respuesta en un
término no mayor a cinco dias habiles y en todo momento debe buscarse el
dialogo y conciliacion.

4.- Cuando el afectado considere que su queja no ha sido debidamente
atendida, o cuando esté en desacuerdo con la resolucion, podra presentar
su inconformidad por escrito ante el Organo Directivo, quien deberd
resolver en un plazo no mayor de tres dias.

CAPITULO XI.
EQUITATIVIDAD, NO DISCRIMINACION Y SEGURIDAD.

Articulo 120 La institucion garantiza un ambiente libre de discriminacion, promoviendo la
igualdad de género, la accesibilidad y el respeto irrestricto a los derechos
humanos.

Articulo 121  La institucion deberd contar con protocolos de seguridad, proteccion civil y
salud, incluyendo medidas preventivas y de atencion en casos de emergencia.
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CAPITULO XII.
PROPIEDAD INTELECTUAL Y PRODUCCION ACADEMICA.

Articulo 122 Los derechos de autor de tesis, proyectos de investigacion, casos clinicos y
materiales elaborados por los alumnos serdan reconocidos a sus autores, sin
perjuicio de los derechos que la institucion pueda tener sobre su uso
académico e institucional.

Articulo 123 La institucion podra difundir, publicar o archivar los trabajos académicos
siempre que se respeten los derechos morales de los autores y se reconozca
su autoria.

TRANSITORIO.

PRIMERQO. Todo lo que no haya sido previsto en este reglamento serd resuelto por el Organo
Directivo.

SEGUNDO. El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de ser aprobado por las
instancias correspondientes y tendrd una vigencia de 5 arnos.

TERCERQO. La difusion, divulgacion y publicacion del presente reglamento, se hara a través de la
pagina https://institutoinpro.com.mx y se harad llegar a cada estudiante a través de su correo
electronico.

CUARTO. El Instituto, a través de su Organo Directivo y atendiendo a las necesidades del Instituto
en la calidad de sus programas, promovera la reforma al presente reglamento, y, mientras esto no
suceda, seguira vigente en los términos en que se ha plasmado en este documento.

Fecha de Autorizacion. 02 de enero de 2024
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